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1. Charakterystyka | przedmiot
planowania



Plan:

Dokument zwigzanym z
dzialalnoscia systemu gospodarczego,
ktorego zadaniem jest wskazanie celow
oraz sposobow i Srodkow do ich
osiggniecia.



Cztery wazne aspekty planu:

* Po pierwsze. Kazdy plan powinien mie¢
okreslony cel, a wiec to: do czego sie dqgzy, CO
ma czemus stuZyc¢ oraz miejsce, do ktorego
sie zmierza.

* Po drugie. Plan to nie tylko wytyczenie celu
(celow), ale i okreslenie sposobu realizacji,
czyli okreslenie trybu postepowania, form
wykonania oraz tego, co umozliwia jego
osiggniecie.



cd. Cztery wazne aspekty planu:

* Po trzecie. Nawet najlepiej przygotowany
plan nie bedzie zrealizowany, jezeli nie
zabezpieczymy odpowiednich zasobow, nie
tylko naturalnych, finansowych, ale |
ludzkich z odpowiednim kapitalem
Intelektualnym takimi jak posiadane
doswiadczenie, wiedza, czy umiejetnosci.

* Po czwarte. Planowanie jest podstawg
wszystkich innych funkcji zarzadzania, gdyz
bez planu nie ma dobrego organizowania,
zarzadzania zasobami ludzkimi 1 kontroli.



Przedmiotem planowania s3:

* cele (koncowe 1 posrednie, pozadane stany
rzeczy), do ktorych przedsiebiorstwo ma
zmierzac;

* metody realizacji tych celow, niezbedne zasoby
(osobowe, rzeczowe, finansowe, informacyjne), a
takze sposoby ich pozyskania,

* dzialania (operacje, czynnosci), czas i miejsce ich
wykonywania.



Proces planowania obejmuyje:

* prognozowanie;

* programowanie - zespo6t czynnosci
zmierzajacych do ustalenia sformalizowanego
opisu celow dzialalnosci organizacji oraz
okreslenia optymalnych srodkow ich
realizacji;

 tworzenie planu - dotyczy projektowania
przyszlej dzialalnosci przedsiebiorstwa, rozni
si¢ ono od programowania przede wszystkim
tym, ze opracowuje sie¢ kilka programow, plan
natomiast jest jeden.



Rodzaje planow:

* strategiczne — planowanie obarczone duzym
ryzykiem wykonania, opracowane przez
najwyzsze kierownictwo firmy i dotyczy
dzialan na najblizsze lata;

 taktyczne — planowanie obarczone Srednim
ryzykiem wykonania, dotyczy zasobow,
outsourcingu, podwykonawcow i obejmuje
Kilku miesiecy;

* operacyjne — planowanie o najnizszym
stopniu ryzyka, sa opracowywane w sposob
bardziej szczegolowy.



Proces planowania w przedsiebiorstwie
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Poziomy planowania:

* Planowanie rozpoczyna si¢ od
sformowania planu strategicznego
(biznes planu), ktory wytycza
zasadnicze Kierunki dzialania, ogolne
cele organizacji 1 stanowi podstawe do
stworzenia planu produkcji
| sprzedazy (Sales and Operation
Planning — SOP).



cd. Poziomy planowanias:

* Gléwny plan produkcji (Master Production
Scheduling — MPS), ktory stuzy
do zbilansowania podazy w kategoriach
materialow, zdolnosci produkcyjnych,
minimalnych zapasow wzgledem popytu
wyrazonego prognozami, zamowieniami
odbiorcow, promocjami.



cd. Poziomy planowanias:

* Sporzadzenie planu potrzeb
materialowych (Material Requirements
Planning — MRP), ktéry pozwala
wykona¢ harmonogram zakupow,
produkcji oraz montazu wszystkich
czesci skladowych wyrobu wraz
Z priorytetami dla zaopatrzenia
| produkcji.



2. Sposoby planowania sprzedazy
| operacjl (SOP)



Sposoby planowania sprzedazy i
operacjli:

* Zstepujace;
* wstepujace.



Czy zapotrzebowanie na zasoby jest
podobne w przypadku réznych
oferowanych produktéw lub ushug?

lub

Czy kombinacja oferowanych produktéow

lub ushlug jest tak sama w réznych
okresach?

Tak Nie
Planowanie zst¢epujace Planowanie wstepujace
Mozliwe strategie produkcyjne: Mozliwe strategie produkcyjne:
*wyrownana; *wyrownana;
~dostosowawcza, edostosowawcza,
*mieszana. emieszana.

Wybor wlasciwej metody planowania sprzedazy i operacji
(SOP)



Planowanie zstepujace:

 jest podporzadkowany jednej
zagregowanej prognozie sprzedazys;

» stosujemy gdy asortyment nie zmienia sie
Z okresu na okres;

* Na podstawie ogolnej prognozy mozna
sporzadzac dokladne plany taktyczne, a
nastepnie dzieli¢ zasoby pomiedzy
poszczegolne produkty lub ustugi w fazie
planowania szczegolowego 1 kontroli.



Planowanie zstepujace — etapy:

1. Opracowanie zagregowanej prognozy
sprzedazy 1 obliczenia wartosci
planistycznych. Planowanie zstepujace
rozpoczyna si¢ od sporzadzenia
zagregowanej prognozy sprzedazy. Wartosci
planistyczne sa wykorzystywane w dwoch
nastepnych dwoch etapach do przelozenia
prognozy sprzedazy na potrzeba zasobowe i
okreslenia wykonalnosci i kosztow realizacji
roznych SOP.



cd. planowanie zstepujace — etapy:

* 2. Przelozenie prognozy sprzedazy na
potrzeby zasobowe. Celem tego etapu jest
przejscie od analizy danych dotyczacych
sprzedazy do analizy danych dotyczacych
operacji i lancucha dostaw, potrzebnych w
planowaniu taktycznym. Do typowych
zasobow naleza miedzy innymi liczba
dostepnych roboczogodzin, liczba
dostepnych maszynogodzin 1 materialy.



cd. Planowanie zstepujace — etapy:

* 3. Generowanie roznych planow produkcji.
Na tym etapie kierownictwo okresla
wykonalnos¢ i koszty realizacji roznych
planow produkcji.



W zaleznosci od poziomu produkcji 1
zapasow wyrozniamy plany:

* wyrownane — wielkos¢ produkcji jest
niezmieniona, a zapasy rekompensuja roznice
miedzy sprzedaza a produkcja, takie podejscie
najlepiej si¢ sprawdza gdzie produkcja jest ciagla
| wszelkie zmiany s3 niemozliwe lub bardzo
kosztowne np. produkcja plytek ceramicznych,
przemysl hutniczy, rafinerie ropy naftowej (w
tym przypadku mamy do czynienia z produkcja
typy ,.tloczenie” — push), jest to rodzaj bardzo
dogodny dla organizowania logistyki produkcji);



cd. w zaleznosci od poziomu produkcji i
zapasow wyrozniamy plany:

 dostosowawcze — wielkos$¢ produkcji jest
zmienna i jest uzalezniona od sprzedazy, takie
podejscie (,,ssania” — pull) najlepiej sprawdza,
kiedy szybko mozemy wytworzy¢ wyrob przy
malych kosztach przezbrajani linii
produkcyjnej 1 jednoczesnie jego koszty
magazynowania sg stosunkowo duze
(przykladem moze by¢ przemyst meblarski,
stolarki okiennej, drzwiowej);



cd. w zaleznosci od poziomu
produkcji i zapasow wyrozniamy

plany:

* mieszane — zmianom podlega zaréwno
poziom produkcji, jak i stan zapasow, dzieki
czemu plan ten jest najefektowniejszy.



Planowanie wstepujace:

Metoda tworzenia SOP stosowana
wtedy, gdy asortyment produktow lub
ushug jest zmienny, a ich potrzeby
zasobowe bardzo si¢ roznia.



Ustalanie ogolnej wielkosci
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Plan nadrzedny jest Scisle powigzany z
takimi wielkosciami jak:

* koncowy stan zapasow w module planu
nadrze¢dnego - El.:

* El,=El_, + MPS, — maksimum (F,, OB,)

gdzie:

MPS; — ilos¢ produktow dostepna w okresie t
wedlug nadrzednego planu produkcji;

F. — prognozowany popyt w okresie t;

OB, — zamowienie zarezerwowane do realizacji w
czasie t.



Plan nadrzedny jest Scisle powigzany z
takimi wielkoSciami jak (s. 81, 82, 83):

ilos¢ towaru dostepna do rozdysponowania (ATP)
w module PN;

zapotrzebowanie netto (NR,) w okresie t, w
module MRP;

planowany stan koncowy zapasow w module
MRP;

wskaznik Krytyczny.



3. Specyfika planowania
produkcji (dzialalnosci
podstawowe]) w segmencie
srednich dostawcow uslug CMS



Zasoby wytworcy moga by¢
wykorzystanie efektywnie, gdy:

» planowanie produkcji odbywac sie bedzie
na podstawie zamowien sprzedazy
(purchase order) od klienta;

» klient akceptuje czasu realizacji
zamowienia;

 system produkcyjny przebiega zgodnie z
planem, bez niespodziewanych zaklocen
| sytuacji niepozadanych (np. sytuacje
Kkryzysowe wywolane silami przyrody czy
dzialaniami czlowieka).



Biezace realia produkcji:

nikt nie produkuje produktow na magazyn (zapasy
maja by¢ w ruchu, a nie na regalach,
skladowiskach);

wyroby gotowe opuszczajq zaklad produkcyjny w
dniu zakonczenia procesu produkcji trafiaja
najczesciej bezposrednio do koncowego
uzytkownika;

kazdy z klientow chcialby otrzymac swoje produkty
jak najszybciej np. w ciagu 2 tygodni od daty
zamoOwienia, nawet jesli czas dostepu materialow
(leadtime) wynosi 16 tygodni;

nikt nie chce angazowac kapitalu w roznego rodzaju
magazyny bezpieczenstwa (safetystock).



cd. Biezace realia produkcji:

* presja na optymalizacje kosztow produkcji i
zakupu tanszych materialow;

* wiekszo$¢ firm dysponuje prognozami
sprzedazy na najblizsze 3-6 miesiecy, ktore
okazuja sie niestabilne;

* W zaleznosci od klienta, firma stara si¢

wypracowac swoisty model elastycznosci
(flexibilityconcept).



Jak wiec planowac¢ produkcje?

* Po pierwsze. Nalezy wspolnie z kazdym
klientem wypracowac¢ model
elastycznosci, ktory okresli zasady
wspolpracy i odpowiedzialnosci za
kapital zaangazowany dla kazdego
produktu z uwzglednieniem dzielenia si¢
po partnersku zyskami I stratami.



cd. Jak wiec planowac produkcje?

* Po drugie. Ze wzgledy na dlugie czasy
dostawy (leadtime) dla niektérych
komponentow zamowienia muszg by¢
wysylane odpowiednie wczesniej i
dlatego prognoza sprzedazy (forecast)
musi by¢ wysylana do dostawcow jako
podstawa dla ich planowania.



cd. Jak wiec planowac produkcje?

* Po trzecie. Prognozy sg aktualizowane
CO miesiac po otrzymaniu ostatniej
prognozy od klienta (w ten sposob
dostawcy maja pelny obraz sytuacji i
wiedza mniej wiecej czego moga sie¢
spodziewac w Kolejnych miesigcach).



Planowanie 1 realizacja zgodnie z
planem - procedury:

* system przeprowadza ,,szybkie”
planowanie tylko dla tych wyrobow,
ktore zostaly uprzednio wprowadzone
do bazy systemu wraz z pelng
struktura potrzebnych komponentow
(BOM — Bill of Materials) oraz czasami
dostepu do nich jak rowniez czasami
montazu wyrobu gotowego;



cd. planowanie i realizacja zgodnie z
planem - procedury:

* planisci dzielq np. miesieczne, przewidywane
zamowienie na kazdy tydzien produkcji i te
dane s3 podstawg dla systemu ERP do
planowanie wszelkich zasobow (rzeczywiste
zamowienia sprzedazy, ktore pojawiajg sie
pozniej sa wprowadzane do systemu
| weryfikowane pod katem zgodnosci z
wczesniejsza prognoza);



cd. planowanie i realizacja zgodnie z
planem - procedury:

* struktur¢ produktu tworzy i
wprowadza do systemu inzynier
produktu (osoba odpowiedzialna za
produkt) na podstawie dokumentacji
technicznej;



cd. planowanie i realizacja zgodnie z
planem - procedury:

* przed rozpoczeciem pracy system jest
aktualizowany o dane z dnia poprzedniego
| W zaleznosci od iloSci tych zmian generuje
komunikaty o brakach lub opoznieniach
w dostawach komponentow, badz sugeruje
przesunie¢cie wykonania niektorych
zamowien;



cd. planowanie i realizacja zgodnie z
planem - procedury:

* materialy i procesy technologiczne
potrzebne do produkcji sq podzielone na
dwie grupy: wewnetrzne (wykonywane we
wlasnym zakresie np. malowane, spawane
lub galwanizowane) oraz komponenty
zamawiane u zewnetrznych dostawcow;



cd. planowanie i realizacja zgodnie z
planem - procedury:

* dla kazdego komponentu
produkowanego wewnetrznie inzynier
produktu okresla czas dostawy
(leadtime) i czasem calkowitego
montazu wyrobu gotowego;



cd. planowanie i realizacja zgodnie z
planem - procedury:

* dla komponentow oraz materialow
zakupionych dzial zaopatrzenia
uzupekia system o informacje
dotyczace ceny, czasu dostawy 1
minimalnej iloSci zamowienia dla
kazdego detalu;



cd. planowanie i realizacja zgodnie z
planem - procedury:

* planowanie jest procesem ciaglym bowiem
osoby odpowiedzialne w zaleznosci od
potrzeb (nawet Kilka razy dziennie),
wprowadzaja do systemu dane z zamowien
sprzedazy, a nastepnie w ciggu nocy miedzy
2 a 4 godzing system informatyczny
przelicza 1 analizuje dostepne moce
przerobowe.



Obsluga zamowienia klienta zgodnie z planem

NIE




Obsluga klienta poza planem:
/wariant/









Whnioski ze schematu:

* termin realizacji zamowienia jest
wiekszy niz w przypadku dzialan
zgodnych z planem I prognozami o
dodatkowy czas potrzebny na
dostosowanie si¢ logistyki, planistow,

szeta produkcji do spelnienia wymagan
klienta;



cd. wnioski ze schematu:

* zamoOwienie wymaga udzielenia odpowiedzi na
pytania:

v czy istnieja wolne moce produkcyjne?

v’ czy zamowienie mozna zrealizowa¢ w terminie
zgodnie z zyczeniem klienta?

v czy dostawcy sa w stanie dostarczy¢ niezbedne
komponenty potrzebne do produkcji w odpowiednim
terminie i illosci?

v jakie pojawily sie dodatkowe — ekstra koszty w
zwiazKku z dzialaniem ad hoc?

v czy Kklient przyjmie nasze warunki co do czasu i ceny
realizacji zamowienia?



Dziekuje



